
Inquadra il QR Code e
consulta il contratto

Siamo un’azienda compatta che fonde
precisione artigiana e tecnologia avanzata.
Ogni impianto RI-LAVO è progettato per
garantire affidabilità, efficienza e supporto
tecnico personalizzato, frutto di decenni di
esperienza.

VALORI

Mettiamo la nostra tecnologia al servizio
dell’industria, sviluppando soluzioni su misura
e in collaborazione con università e centri di
ricerca. Offriamo supporto completo, dai test
di laboratorio al post-vendita, per risultati
concreti e duraturi. 

OBIETTIVI

RI-LAVO nasce dall’esperienza artigianale di
STIMIN (1974) ed evolve in una realtà
industriale strutturata. Con oltre 50 anni di
eccellenza italiana e una strategia di crescita
avviata nel 2024, oggi uniamo tradizione e
innovazione per offrire soluzioni a ultrasuoni
all’avanguardia.

LA NOSTRA STORIA
ESTENSIONE DI GARANZIA

SAFE+
ESTENSIONE DI

GARANZIA
SAFE+ 

PROGRAM

( MINIMO DA €600 )

PROTEGGI IL TUO INVESTIMENTO. PROLUNGA
LA GARANZIA. LAVORA SENZA PENSIERI.

Parti soggette a normale usura.
Materiali di consumo.
Danni derivanti da uso improprio,
manomissione o condizioni operative non
conformi.
Spese di trasporto o trasferte tecniche 

      (se richieste).

NON COMPRESO NEL CANONE

Riparazioni e sostituzioni per guasti coperti
da garanzia.
Manodopera qualificata e test di collaudo.
Supporto tecnico diretto con canale
preferenziale.

COMPRESO NEL CANONE

DA 5% ANNUO DEL VALORE DI ACQUISTO 

Il canone è calcolato in percentuale sul valore
di acquisto dell’impianto, con applicazione di
una soglia minima annuale di €600 (Standard)
e €800 (Premium).



SAFE+ Standard (36 mesi totali)
      Canone annuale pari al 5% del valore di  
      acquisto (minimo €600).

SAFE+ Premium (60 mesi totali, con SONIC)
      Canone annuale pari al 7% del valore di  
      acquisto (minimo €800).

CORRISPETTIVO

Con SAFE+ il Cliente beneficia di un rapporto
diretto con i tecnici RI-LAVO, assistenza rapida
e consulenza dedicata lungo tutta la durata del
programma, con la sicurezza di un
interlocutore unico e affidabile.

SUPPORTO CONTINUATIVO

Estensione fino a 36 o 60 mesi complessivi
(12 mesi legali + 24 o 48 aggiuntivi).
Programma rinnovabile previa valutazione
delle condizioni dell’impianto.
Compatibile e cumulabile con il Programma
SONIC di manutenzione preventiva.

DURATA E CONDIZIONI

LIMITI E
CONDIZIONI

PERCHE’
CONVIENE

PERCHE’ 
SAFE+

Eventuali spese di trasporto del sistema o
trasferte tecniche presso la sede del Cliente
non sono comprese nel programma SAFE+ e
restano a carico del Cliente.

TRASPORTO E TRASFERTE

SAFE+ copre i guasti dovuti a difetti di
fabbricazione, non la normale usura fisiologica
dei componenti.
Esempi: una scheda elettronica difettosa del
generatore è coperta; la perdita di efficienza
dei trasduttori dopo migliaia di ore di lavoro
non è coperta. 

PARTI COPERTE ED ESCLUSE 

Le parti soggette a usura e i materiali di
consumo non sono inclusi, ma possono essere
forniti da RI-LAVO a condizioni agevolate,
secondo listino ufficiale in vigore.

RICAMBI E CONSUMABILE

Estensione della garanzia standard fino a
24 mesi aggiuntivi
Copertura contro guasti e difetti di
fabbricazione
Assistenza prioritaria con tempi di risposta
ridotti.
Maggior valore residuo dell’impianto in
caso di rivendita.

SAFE+ ‘STANDARD’

SAFE+ ‘PREMIUM’

Estensione della garanzia standard fino a
48 mesi aggiuntivi
Copertura contro guasti e difetti di
fabbricazione
Assistenza prioritaria con tempi di risposta
ridotti.
Maggior valore residuo dell’impianto in
caso di rivendita.
Attivabile solo in abbinamento al
programma SONIC, per garantire
continuità e prevenzione nel lungo periodo.

L’attivazione e la validità del programma
SAFE+ sono subordinati al rispetto delle
indicazioni operative fornite da RI-LAVO e
prevedono verifiche periodiche sulle condizioni
dell’impianto.

CONDIZIONI DI VALIDITA’


